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Изложены основы научного подхода при изучении и анализе типовых 
процессов автотранспортных и автосервисных организаций. Дается 
описание методов исследования транспортных операций, процессов 

диагностирования, технического обслуживания и ремонта, материально-технического обеспечения 
с использованием типовых математических схем. 
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